3. Geburtstag am 16.8.2004
Bilanz vom 16. August 2001 - 15. August 2004

Drei Jahre Miniatur Wunderland Hamburg. Das sind drei Jahre voller Spaß, Spannung, Anekdoten und Hindernisse. Was im Juli 2000 als verrückte Idee begann, ist inzwischen zur erfolgreichsten Touristenattraktion Hamburgs geworden. Mehr Besucher als das Musical König der Löwen -  wenn uns das einer vorher gesagt hätte… 

Dabei lief nicht alles immer gleich auf Anhieb. Z.B. das einzigartige Car-System. Unsere Eigenentwicklung, die wie von Geisterhand fahrenden Autos sind die Attraktion. Aber noch zwei Tage vor der Eröffnung hätte kaum einer darauf gewettet, dass am 16.8.2001 vor den Augen des damaligen ersten Bürgermeisters Ortwin Runde, nahezu alles funktionierte. Naja, zumindest nahezu alles. Denn was die Besucher nicht sehen konnten, spielte sich unter der Anlage ab. Den gesamten Eröffnungstag über befanden sich ca. 20 Mitarbeiter unter der Anlage um die vielen kleinen Fehler zu finden, die sich in der Hektik der letzten Nächte noch eingeschlichen hatten. 

Es ist aber gerade das, was die Leute sehen wollen. Bei uns krachen regelmäßig die Züge zusammen. Wenn unser Team mit hochroten Kopf zwei ineinander geraste ICEs wieder aufgleist, sieht man die Schadenfreude im Gesicht der Besucher (! Ein Highlight sind die den Besuchern zugänglichen Arbeitsplätze unsere Modellbauer. Jeder Besucher kann den Modellbauern bei der Arbeit zusehen. Der neue Bauabschnitt wird selbstverständlich wieder komplett vor den Augen der Gäste gebaut.

It looks like something from NASA

Dieser Ausdruck stammt aus einem amerikanischen Forum. Dort diskutierten amerikanische Modelleisenbahn Fans über den großen Leitstand mit über 100 Computern und Monitoren. Nach ungefähr einem Jahr Betrieb mussten wir etwas tun. Die Bedienung der Anlage wurde immer komplexer. Daher entschlossen wir uns alle Computer zentral zu einem Leitstand zusammen zu legen. Was für uns geplant war, wurde zu einer weiteren Attraktion für die Besucher. 

Michael Stich, Olli Dietrich, Wladimir Klitschko sind übrigens nur einige der vielen namhaften Gäste, die sich von den Tausenden witzigen, traurigen und teilweise auch mal schockierenden Details begeistern ließen. Weitere VIPs: Eva Hermann, Jörg Pilawa, Helmut Zierl, Roger Willemsen, Stephan Schwartz, Oliver Reck, Martin Pickenhagen, Rudolfo Esteban Cardoso und viele andere...

Am Anfang haben wir mit 20 Mitarbeitern aus dem „Nichts“ begonnen. Es wurden mehr und mehr. Inzwischen beschäftigt das Miniatur Wunderland über 100 Mitarbeiter. Aus guten Handwerkern wurden innerhalb von drei Jahren fantastische Künstler, die jeden Morgen mit einer neuen Vision aufstehen. Visionen, die den Besuch im Miniatur Wunderland so schön gestalten, dass eine Befragung bei über 10.000 Miniatur Wunderland Gästen ergab, dass 98,6 % uns weiterempfehlen werden und gar 19 von 20 Gästen uns schon bald wieder besuchen wollen, obwohl der durchschnittliche Besucher über 400 Kilometer von uns entfernt wohnt.

3. Geburtstag am 16.8.2004

Bilanz vom 16.8.01-15.08.04

	Besucher bis 15.08.2004
	über 1.400.000

	Davon Kinder
	über 500.000

	Miwula-Tage
	45.258 (Dauer jeweils 15 Minuten)

	Geöffnete Stunden
	10.165

	Gesamtkilometer der Züge
	10X UM DIE GANZE WELT! Kaum zu glauben, aber wahr! Die durchschnittliche Stunde erreichte eine Laufleistung von 41,93 KM. 10.165 Öffnungsstunden = über 420.000 Kilometer!

	Gesamtkilometer der Autos
	111.000 Kilometer

	Zugunfälle
	Ca. 50.000

	Feuerwehreinsätze
	61.552 rückte die Miwula Feuerwehr aus. (Das Highlight bei uns)

	Gesamt Ein/Aus der Lichter
	14.728.455.302 (fast 10 Milliarden...) Jedes Licht hat im Computer einen Counter. Während die normale Straßenlaterne nicht so häufig eingeschaltet wird, zählt z.B. ein Blaulicht richtig häufig, da unser Computer jedes Blinken als einmal „ein“ zählt.

	Stromverbrauch der Anlage
	Anlage: 400.000 Kilowattstunden pro Jahr. Gesamt: fast 1.000.000 p.A.

	Besucher auf der Homepage
	Über 2.500.000

	Page Impressions
	Über 50.000.000


Miniatur Wunderland Bevölkerungsstatistik

	Einwohnerzahl am 16.8.2001
	30.582 (Durchschnittsgröße: 2,2 CM!!!)

	Einwohnerzahl am 16.8.2004
	65.000

	Zuwachsrate
	Über 100%

	Zuwanderungen
	Über 34.000

	Abwanderungen
	4.209 davon 1.721 verstorben (Staubsaugeropfer) und 2.488 vermisste Personen (von Kindern entführt)


Warteschlangenbetreuung 

(Alles gratis um die Zeit im Kopf zu verkürzen und die Kleinen „bei der Stange“ zu halten)

	Cola, Fanta,Wasser
	750.000 Becher

	Kakao
	15.000 Liter

	Mini Milk Eis
	140.000 Stück

	Glühwein
	14.000 Liter

	Bonbons
	11.000.000 Stück


